
 

Reglamento del Visitante 

 
Introducción 

Bienvenido al Área de Conservación Cañicura. Este frágil ecosistema, que alberga uno de los 
últimos remanentes de bosque nativo adulto de la vertiente occidental andina, ha sufrido 
graves impactos por visitantes con malas prácticas al aire libre, incluido un devastador 
incendio en marzo de 2025 que consumió más de 500 hectáreas. 

Este reglamento establece las normas esenciales para tu visita. Su objetivo es proteger este 
patrimonio natural único, garantizar la seguridad de todos los visitantes y asegurar que la 
experiencia sea gratificante y de mínimo impacto posible. Tu cooperación es fundamental 
para la conservación de este territorio para las futuras generaciones. 

 

Normas de Acceso y Operación 

 Reserva Obligatoria: El acceso es exclusivamente con reserva previa realizada a través de la 
plataforma oficial del área. El cupo diario es limitado. 

 Horario de Acceso: El área está abierta desde las 8:00 hasta las 18 horas. El horario máximo 
para ingresar al pasar por el control de acceso es a las 12:00 horas. El control de acceso se 
encuentra a 3 km de la carretera, por lo que puede comenzar la caminata desde la carretera 
(ingreso portón blanco) desde 7:15 aproximadamente. De bajada el horario máximo para 
comenzar el descenso desde la laguna es a las 15:30 horas (horario invierno), para estar 
abajo en acceso a las 18 horas aprox. y a las 18:45 horas en los estacionamientos. 

 Se recomienda reservar con al menos 3 días de anticipación 
 Abierto: viernes, sábado, domingos y festivos. 
 Cerrado: lunes, martes, miércoles y jueves, por trabajos en el sendero y actividades de 

conservación. Cuando las condiciones meteorológicas no sean favorables, nos reservamos el 
derecho de cerrar por motivos de seguridad y suspender reservas, las cuales serán 
reagendadas previa coordinación con el visitante (más detalles ver documento de política de 
devoluciones). 

 Área de Visita: Visita por el día y hasta Laguna Cañicura y su mirador. 
 

 Tarifas de Ingreso por el día: 

o General: $7.000 CLP 
o Niños (6 a 13 años): $3.500 CLP 
o Adulto Mayor (60+ años): $3.500 CLP 
o Niños menores de 6 años: GRATIS. 

 
 
 
 
 
 



 

 
 Campamento: para más detalles solicitar el reglamento específico de campamento. 

 Ubicación: El campamento está en la laguna a 60 metros de la ribera. 
 Cupos disponibles: Sólo 6 sitios por noche. 

o Sitio para carpa 1 persona (3 disponibles): $15.000 por sitio por noche 
o Sitio para carpa 3 personas (3 disponibles): $40.000 por sitio por noche 

Incluye: Acceso al área + sitio de campamento + charla obligatoria de No Deje Rastro (NDR). 

 Sobre acceso a otras lagunas: las lagunas Nelquihue y Granito se encuentran sin acceso por 
conservación y seguridad. Está en estudio su habilitación para un futuro sin fecha definida. 

 Inducción Obligatoria: Al llegar, todos los visitantes deben participar en una charla de 
inducción (7-10 minutos) impartida por los monitores. En ella se entrega información clave 
para la seguridad y la protección del área. 

 

Prohibiciones (Principio de No Deje Rastro) 

Para prevenir daños como los ocurridos en el pasado, se establecen las siguientes 
prohibiciones: 

 Prohibido hacer fuego o fogatas en cualquier sector del área. 
 Prohibición de uso de cocinillas en temporada de verano. 
 Prohibido fumar. 
 Prohibido el ingreso de mascotas (perros, gatos, etc.). 
 Prohibido dejar basura, debes llevarte todos tus residuos. No hay receptáculos de basura en 

el sendero, es tu responsabilidad sacarlos del área. 
 Prohibido salirse del sendero señalizado. 
 Prohibido dañar, cortar o extraer cualquier componente de la flora nativa (plantas, musgos, 

flores, cortezas). 
 Prohibido alimentar o molestar a la fauna silvestre. 
 Prohibido el uso de drones u otros equipos que perturben la tranquilidad del entorno sin 

autorización expresa. 
 Respeta el sonido de la naturaleza: No usar parlantes, no gritar. 
 Prohibida la pesca. 
 Bañarse está permitido en sector saltillo y laguna. Con prohibición de bañarse en sector 

desembocadura, “toboganes” y cascada por motivos de seguridad. 

 

 

 

 

 



 

 

Recomendaciones para el Sendero y Equipamiento 

 Sendero Laguna Cañicura: 9.8 km (solo ida, incluye tramo desde carretera), aproximadamente 
4 horas (solo ida). Dificultad: Media. 

Equipamiento Obligatorio de otoño/ invierno: 

o Calzado: Adecuado para trekking (botas de trekking). 
o Protección Solar: Gorro, lentes de sol y bloqueador solar. 
o Linterna: obligatoria en invierno ya que los días son cortos. 

o Hidratación: Mínimo 1 litro de agua por persona (hay puntos de recarga en el sendero). Se 
recomienda termo con bebidas calientes en invierno. 

o Alimentación: Merienda y snacks. Lleva todos los envoltorios de vuelta. 
o Vestuario: Ropa de abrigo e impermeable en caso de lluvia (el tiempo en montaña cambia 

rápidamente). Se recomienda el uso de polainas en caso de barro o nieve. 
 Equipo de Seguridad: Se recomienda bastones de trekking, teléfono móvil cargado 
 Condición Física: La ruta a la laguna y mirador es exigente. Hidrátate constantemente y 

camina a tu propio ritmo. Se sugiere realizar el sendero acompañado. 

 

Servicios y Seguridad 

 Señalética: El sendero a laguna y mirador se encuentra adecuadamente señalizados. Debes 
permanecer en él. 

 Servicios Higiénicos: Hay baños en el control de acceso y baños secos (ecológicos) en la zona 
de la laguna. 

 Monitores: Un equipo de monitores está presente en el área para orientar, responder 
consultas y asistirte en caso de emergencias. 

 Emergencias: El área cuenta con un plan de respuesta a emergencias. En caso de incidente, 
contacta inmediatamente a un monitor. 

Al ingresar al Área de Conservación Cañicura, aceptas cumplir íntegramente este reglamento. 

La violación de estas normas, especialmente las prohibiciones, puede implicar la expulsión 
inmediata del área y la aplicación de las sanciones que establece la ley. Tu conducta 
responsable es el pilar del modelo de turismo ambientalmente responsable que buscamos 
implementar. 

 
¡Gracias por ser parte de la conservación activa de este tesoro natural del Biobío! 


